Reklamacni formular — Animal Prosthetics

Udaje Kklienta

Jméno a pfijmeni majitele:
Telefon:
E-mail:

Adresa:

4

Udaje o zvireti
Jméno zvitete:
Druh / Plemeno:
Vek:

Hmotnost:

Strana / kondéetina:

Informace o vvrobku

Typ pomiicky:
O Ortéza

O Protéza

O Vozicek

O Jiné:

Datum piedani vyrobku:

Datum prvniho pouziti:

Popis reklamace

Datum vzniku problému:

Popis zédvady / problému:



P11 jaké situaci k problému doslo?
(napf. chilize venku, schody, béh, doma, prvni pouziti apod.)

Doslo k padu, narazu nebo mechanickému zachyceni?
O Ano
O Ne

Pokud ano, popiste:

Fotodokumentace

Prosime o zaslani fotografii zavady z vice thli.

O Fotografie pfiloZeny

Pozadované reSeni

O Oprava vyrobku

0 Uprava vyrobku

O Posouzeni reklamace

O Konzultace dalsiho postupu
O Jiné:

Vyjadieni klienta

Potvrzuji, ze uvedené informace jsou pravdivé a aplné.
Datum:

Podpis klienta:

Zbozi prosim peclivé zabalte a odeSlete ndm na adresu:
Animal Prosthetics,

Havlickova 267,
517 24 Borohradek

Email: info@animal-prosthetics.com, tel.: +420 725 769 918



